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gcurité et la santé sur le lieu de travail

~L'homme au centre de toutes les préoccupations”

Romain Biever*

Fin mai aura lieu le grand
forum bisannuel sur la sécurité,
fa santé et le bien-étre
organisé par le réseau Objectif
Plein Empioi.

L e cadre de cette manifestation
est bien défini dans le sens ot
ce sont les collaborateurs du ré-
seau d’entreprises solidaires OPE
qui mettent en avant leurs ambi-
tions et leurs avancés dans ces
domaines et démontrent ainsi
Fimportance qu'il Apportent a la
notion en qm\{um quest M Res-
ponsabilité sociale de I
(RSE)
Toutefois, ce cadre est large-
¢ en considérant que
nature méme de Fentreprise so-
lidaire porte dans sa ph)!mo]mm
os valeurs-1a ains
!r\ qui n'appartiennent appa
remment plus ou pas aux entre-
prises capitalistes du secteur

constat devrait nous per-
mettre d’oser faire quelques ré
flexions plus profonde:

En effet, si durant les derniéres
années des programmes a carac-
tére politigue ont d étre lancés
pour rappeler aux entreprises

responsabilité sociale, c'est

: par conséquent ces préoccu

i f*hn-'nlu sentes des inté
its Ul de la raison d'étre des en-
PH\ s que nous

que la raison d \,UL d(s t‘vm‘opri

ses ne servait qu'd la production
de biens et de services au profit
d’un bénéfice financier leur reve-
nant, ceci dans un univers ot Uof-
fre primait sur la demande, ot la
main-d’ceuvre devint marchan-

une sorte de variable d’ajus:
tement et ot le caractére endo
gene des activités s'estompa avec
l(»‘ redéfinitions successives de

I'espace (le territoire, les Etats-
nations, la planéte)

Réduire l'action de 'entreprise
4 de telles fonctions est évidem-
ment méconnaitre la vraie nature
de I'entreprise. En termes écono-
miques, lentreprise constitue
d'abord une alliance de person-
nes qui sert a produire pour sub-
venir aux besoins de la collecti-
vité. Elle est donc au service de
'homme.

Entreprise du
bien-étre

11 faut dire qu'aujourd’hui nous
devons constater que cette consi-
dération évidente a pris un revire-
ment de 180 de et que nous
nous trouvons face a une réalité
olt '"homme est crucllement au
service de l'entreprise.

Ainsi, l'entreprise et son agisse
ment dcvicmwnl une finalité en

i LT "su se dote de méca-

e!]u aptes & garan-
mas com-
1\m}d![<_»,

Lex mécan: ou les régles
qui régissent ce cosmos nous sont
devenus particulierement fam
liers: la concurrence, la crois-

Interview mit Claudine Hewer*

.Moglichst viele Personen erreichen ...

Inees: Bien-&tre - Wohlbefin-
den auf der Arbeit, was be-
deutet das?
Claudine Hewer: Es gibt hier-
keine allgemein giiltige Defi
nition, man Mnn den B ‘U"Ht nur
3 geht um das ganz
individuetle Gefiihl, sich auf der
Arbeit wohlzufithlen. Und dieses
ist natiirlich von vielen
L\km ren abhingig: dem Arbeits-
klima, dem Arbeitsplatz, der eige-
nen Gesundheit, dem Arbeitsma
terial usw,"
inees: Wie kann man etwas,
was nicht eindeutig definiert
werden kann, beeinflussen?
¢ 2.B. arbeitet
em Be-

reich und hat deswegen auch ver-
ldssliche Erfah werte und
Statistiken. Wirals Unternehmen
haben uns auf diese basiert und
bei unseren Mitarbeiten eine
Umfrage durchgefiihrt. So konn-
ten wir Angaben und Mittelwerte
erheben, die den Bediirfnissen
unserer Leute entsprechen. Wir
b< arbeiten dieses Thema in ei-
nem pluridisziplinéren Team, so-
dass unsere Aktionen zur Vi -
serung des Wohlbefindens unse-
eiter sehr breit gefii-
Auf diese Weise wird
ie moglichst

vmr erreichen.'
Inees: Warum ist das Netz-
werk OPE dermafen am
Wohibefinden
seiner Mitar-

beiter interes-
siert?

C.H.: ,Bei uns
steht der
Mensch im
Vordergrund.
Er wird nicht
nur als Arbeits-
kraft angese
hen, es ist uns
wichtig, dass er
sich wohlfiihlt,
Das ist Teil von
unserer- Philo-
sophie.”

Inees: OPE or-
ganisiert am
30. und 31
Mai das 2. Fo-
rum zur Si-
cherheit, Ge-
sundheit, Pra-
vention  und
Wohibefinden?
Dieses Forum
setzt sich zu-
sammen aus

Claudine Hewer,

OPE-Verantwortliche
Dienst ,,Sicherheit und Gesundheit

Workshops,
Symposien
und einer Aus-

fUr den

sance, V'efficacité, la rationalisa
tion mais aussi la délocalisation,
pour n’en citer que quelgues-uns
qui sont cependant dictés par un
seul et umquc leitmotiv: partici-

lobalisation de I'écono-

Tout cela pour pouvoir garantir
la survie de U'entreprise. Et la sur
vie.-de P'homme dans un tel
contexte?

Avec un tel constat, il n'est pas
anormal de se poser la question,

au nom de la survie de 'entre-
prise il faut sacrifier 1a survie de
I'homme.

Comment alors_‘sortir
telle Togique suicidaire?

Les entreprises solidaires, par
exemple, proposent:de remettre
I'homme au centre des préoccu-
pations de I'entreprise

Elles le font en s’articulant au-
tour de trois considérations ma-
jeures: d’abord en se référant au
triptyque défini & travers la no-
tion_du développement durable
(écologie, économie, social) quia
pour souci capital de garantir aux
hommes des gumat:om futures
une planéte qui leur permet d'y
vivre et d'entreprendre

Ensuite, de redonner la possibi-
lité aux hommes de $'exprimer
plus fortement par rapport a
idée du territoire. Une concep
tion naturelle, humaine et
de valeurs, dont la p I
unité, le local, est un des chevaux
de bataille de I'économie soli-
daire.

Aujourdhui, 'organisation
économique, la vie des hommes
tout court, estréglée par le

d'une

stellung. Warum haben Sie
diesen Weg gewdhit, um an
die Offentlichkeit zu gehen?
C.H.:  Hierfiir gibt es mehrere
Griinde. Zum einen, wollen wir
natiirlich unsere Tdeen und Er
gebr verdffentlichen. Zum
anderen, wollen wir insbesonde-
re un Leute informieren und
sensibilisieren und da bietet sich
ein derartiges Forum par excel-
lence an, Und letztens wollen wir
die Thematik nach auBen hin be
kannt machen aben
wir den Weg eines étfentlichen
Forums gewahlt. Es ist uns wich-
tig, unsere Umwelt zu sensibili-
sieren, denn das Wohlbefinden
eines jeden hingt natiirlich auch
von seinem Umfeld ab.”
inees: Das Forum wendet sich
also nicht nur an die Mitar-
beiter des Netzwerkes ,,Ob-
jectif Plein Emploi", sondern
ist offen flir jeden, der sich
fiir das Thema interessiert?
C.H.:  Absolut, das Forum ist
so angelegt, dass fiir jedermann
etwas dabei ist, Fachleute genau-
s0 wie Privatpersonen Su‘ alle
haben ein gemeinsames Ziel, ei
ne Verbesserung ihres individuel-
len Wohlbefindens
Wiahrend d
unterschiedliche
sprochen, die hierauf Einfluss
nehmen kénnen, zT. auch unbe-
queme Themen wie z.B. Krebs,
Aids oder auch das Rauchen am
Arbeitsplatz.*

rums werden
spekte ange-

-> * Claudine Hewer ist die
Verantwortiiche fir den
Dienst ,,Sicherheit und Ge-~
sundheit" bei ,Objectif Plein
Emploi asbl.”

-> Weitere Informationen zum
Forum 2007 finden Sie auf
der Internetseite:
www.forum2007.1u

Bild: Romain Biever

espaces”. L’organisa-
pz.)Iiﬂco nomique
concernant les Etats-nations et
leurs départements, le projet de
I"'Europe ou encore le monde glo-
bal en sont des exemples et
subordonnent les intéréts de
'homme & ceux de 'entreprise.
t puis, en disant que la respon
ilité sociale de I'entreprise est
un illogisme en soi parce qu
entité anonyme, abstraite et indif-
h rente ne peutavo rdes compor-
sénéreux et humanoides
(puurquui ne pas nommer les res-
ponsables et parler de la respon-
sabilité sociale des entrepre-

concept d’,,

Travailler plus n'est pas

neurs?) ... Ainsi, les notions de la
sécurité; de la santé et du bien
étre dépassent de loin le cadre de
la vie interne de 'entreprise pour
&tre une description d'un ordre
sociétal ot c'est 'homme qui ex-
prime une vision de sa condition
drexistence

“eci en se réappropriant sa pri-
mauté sur de quelconques dispo-
i notamment
économiques, pronés par les gou
rous de la pensée unique.

->* L'auteur est président de
IInstitut européen de 'éco-
nomie solidaire (Inees)

synonyme de travailleur mieux”

La qualité de vie en Europe

Les politigues européennes
reposent fortement sur {'idée
qu'on améliorera
automatiquement la qualité de
vie de fa population en
améliorant le taux d'empioi.

Certes, on ne peut nier que le
fait d’avoir un emploi est un élé-
ment important de la conditi on
sociale et du n-étre mais
n'est pas suffisant car on peut vi
vre trés mal avee un emploi par-

précaire, mal payé et avec de
mauvaises conditions de ‘l vail.
Ainsi au concept des ,conditions
de vie* qui fait guncr(t]csmnl réfé-
rence aux circonstances de la vie
quotidienne telles quelles se re-
fletent dans ies structures de re-
venu et les habitudes de consom-
mation, on m'e!u'e le concept de
qualité de vie qui est plus Ln%
et fait référence au hien-étre gé-
néral des individus vivant au sein
d’une société
i i des aspects tels
la privation, les
conditions de travail, les percep-
tions de Pexclusion sociale, la sa-
tisfaction & I'égard de différents
domaines de la vie, et les percep-
tions de plusieurs sujets Hés a le
migratio la santé, aux soins et
aux questions familiales

Stratégie eur

La question de la qualité du tra-
v nl est cependant présente dans
Stratégie européenne pour
1ploi mais est directement &
sociée a celle de la productivité
du travail. Les nouvelles lignes
CH ectrices intégrées (LDI) pour
Lmnhnmm'nwg rées dans le ca-
dre plus général de la ummo de
Lisbonne qui fait I'objet de Plans
nationaux de réforme.
La Confédération européenne

des syndicats reféve que ,les PNR

n‘accordent guére «] importance
au lancement de nouvelles mesu-
res pour amé la capacité
d’adaptation des vailleurs et
des entreprises.

Dans de nombreux Etats mem
bres, I'équilibre actuel entre la
flexibilité et la rité entraine
une segmentation croissante des
marches du trav au risque
d-aggraver la précarité de l'em
ploi, de compromettre 'intégra
tion professionnelle durable et de
limiter la constitution d’un capi
tal humain.”

Une étude du Bureau interna-
tional du travail montre que tra

vailler plus n'est pas forcément
synonyme de travailleur mieux”

Les auteurs considerent en effet
que | du.uuhxt"l\(‘nl de la pro-
duun xv n'e L,” w:mﬂ un

, les avantages so
1& sécurité de I'emploi,
les attitudes culturelles
a-vis du travail et des loisirs
sont autant d’éléments & prendre
en considération pour analyser
correctement la question du
temps de travail®.
On p(\ur espérer qu’on ne com-
battra p s {e chomage en multi
travailleurs pauvres” et
um c <>r a qms!mn de la
qualité de vie qui est primordia
et c'est pour ca qu'lnees travaille
au lancement d'un projet pour
I'dlaboration de nouveaux indi-
cateurs de richesse pour mesurer
la qualité de vig et le bien-étre des
populations en sappuyant sur
quelques communes-tests  au
Luxembourg et en Europe
Mais nous aurons l'occasion
d’y revenir dans ces colonnes. A
suivre donc
Eric Lavilluniers,
chargé de direction d'Inees




